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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Introduction to Banking and Basic Banking Services / Introduction to Banking and Basic Banking Services

Ders Kodu / Course Code BS113B2

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Pre-Bachelor / Pre-Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 4.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 1

Öğretim Sistemi / Teaching System Normal Education  / Normal Education 

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Yok None

Amacı / Purpose Öğrenci meslek hayatına uygulayabileceği şekilde bankacılık sistemini, temel bankacılık 
işlemlerini ve bankacılık ürünlerini öğrenir.

The student learns the banking system, basic banking transactions and banking 
products as he can apply to his professional life.

İçeriği / Content Finansal sistem ve bankalar,bankacılığın tarihsel gelişimi, bankacılık işlemleri, banka 
türleri, mevduat, krediler, ticari senetler, para aktarım ve ödeme işlemleri, saklama 
hizmetleri, portföy yönetimi, yatırım fonları

Financial system and banks, historical development of banking, banking transactions, 
bank types, deposits, credits, trade notes, money transfer and payment transactions, 
custody services, portfolio management, mutual funds

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Yok None

Staj Durumu / Internship Status Yok None

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

1- Bankacılığa ve Sigortacılığa Giriş (2018). Prof.Dr. Nurhan AYDIN, Dr. İhsan Uğur 
DELİKANLI, Dr. Rıdvan ÇABUKEL, Doç.Dr. Leman ERDAL, Prof.Dr. Fuat ERDAL, Doç.Dr. 
Leman ERDAL, Doç.Dr. Etem Hakan ERGEÇ. Anadolu Üniversitesi yayınları, Eskişehir.
2- Bankacılık Hizmet Ürünleri (2019). Dr.Öğr.Üyesi Mahmut Hayati ERİŞ. Anadolu 
Üniversitesi yayınları, Eskişehir.

1- Introduction to Banking and Insurance (2018). Prof. dr. Nurhan AYDIN, Dr. İhsan 
Uğur DELİKANLI, Dr. Rıdvan ÇABUKEL, Assoc.Prof.Dr. Leman ERDAL, Prof.Dr. Fuat 
ERDAL, Assoc.Prof.Dr. Leman ERDAL, Assoc.Prof.Dr. Etem Hakan ERGEÇ. Anadolu 
University publications, Eskişehir.
2- Banking Service Products (2019). Dr. Lecturer Mahmut Hayati ERİŞ. Anadolu 
University publications, Eskişehir.

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Öğr. Gör. Hüseyin COŞKUN
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Finansal sistemi öğrenir. Learn the financial system.

2 Banka türlerini ve bankacılık işlemlerini öğrenir. Learns bank types and banking transactions.

3 Mevduat, Krediler ve Ticari senet ürünlerini öğrenir ve meslek hayatına uygulayabilir. Learns deposits, credits and commercial deed products and applies them to their professional life.

4 Portföy yönetimini öğrenir ve meslek hayatına uygular. Learn portfolio management and apply it to your professional life.

5 Yatırım fonlarını öğrenir. He learns about mutual funds.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Finansal Sistem ve Bankalar

Financial System and Banks

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bankacılık İşlemleri

Banking operations

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Banka Türleri

Bank Types

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Dünya'da Bankacılığın Gelişimi

Development of Banking in the World

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Türkiye'de Bankacılığın Gelişimi

Development of Banking in Turkey
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Türk Finans Sektöründe Bankacılık Sistemi

Banking System in Turkish Finance Sector

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bankacılıkta Finansal Aracılık Hizmetleri: Mevduat

Financial Intermediation Services in Banking: Deposits

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara Sınav

Midterm Exam

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bankacılıkta Finansal Aracılık Hizmetleri: Krediler

Financial Intermediation Services in Banking: Loans

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ticari Senetler (Kambiyo Senetleri)

Commercial Bills (Foreign Currency Bills)

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ticari Senetler (Kambiyo Senetleri)

Commercial Bills (Foreign Currency Bills)
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bankalarda Saklama Hizmetleri, Portföy Yönetimi

Custody Services at Banks, Portfolio Management

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bankacılıkta Para Aktarım, Ödeme-Tahsilat

Money Transfer in Banking, Payment-Collection

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bankalarda Yatırım Fonları

Mutual Funds in Banks

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bankacılıkta Hizmet Dağıtım Kanalı Seçenekleri

Service Delivery Channel Options in Banking
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 2.00 2.00

Derse Katılım / Attending Lectures 14 3.00 42.00

Bireysel Çalışma / Self Study 14 1.00 14.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 10 2.00 20.00

Final Sınavı için Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 10 3.00 30.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 50 12.00 109.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 109.00/30.00 = 3.63 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 109.00 / 30.00 = 3.63 ~ 

6 / 7



PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 2.1.1 2.1.2 3.1.1 3.1.2 3.2.1 3.3.1 3.4.1

1.Finansal sistemi öğrenir. / 
Learn the financial system. 3 4 1 3 3 2 4 2 2

2.Banka türlerini ve bankacılık 
işlemlerini öğrenir. / Learns 
bank types and banking 
transactions.

3 3 1 2 3 1 3 2 2

3.Mevduat, Krediler ve Ticari 
senet ürünlerini öğrenir ve 
meslek hayatına uygulayabilir. / 
Learns deposits, credits and 
commercial deed products and 
applies them to their 
professional life.

3 3 1 3 3 1 2 3 2

4.Portföy yönetimini öğrenir ve 
meslek hayatına uygular. / 
Learn portfolio management 
and apply it to your 
professional life.

2 2 1 3 3 1 3 3 3

5.Yatırım fonlarını öğrenir. / He 
learns about mutual funds. 2 1 1 2 2 2 2 3 4
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