
2023 - 2024 / POS202B - Cargo Services / Cargo Services

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Cargo Services / Cargo Services

Ders Kodu / Course Code POS202B

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Pre-Bachelor / Pre-Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 3.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Normal Education  / Normal Education 

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Yok None

Amacı / Purpose Bu dersin amacı; öğrencilere kargonun ne olduğunu, nasıl dağıtıldığı, nasıl ücretlendirildiği, 
kargo bekleme sürelerinin ne olduğunu öğretmektedir.

The aim of this course the students what the cargo is, how it is distributed, how 
remunerated, cargo teaches what is the waiting time.

İçeriği / Content Kargo nedir, lojistik nedir, kargonun önemi, posta kargolarının tanımı, kargo yollama 
kağıdının düzenlenmesi, kargoların ücretlendirilmesi, kabul ve kayıt işlemleri, kargo 
yasakları uygulama usul ve esasları.

General provisions what is shipping, logistics, what is the importance of cargo, mail 
cargo definition, cargo dispatch arranging paper, cargo pricing, admission and 
registration procedures, shipping prohibitions implementing rules and procedures.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Yok None

Staj Durumu / Internship Status Yok None

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

PTT Genel Müdürlüğü Koli Mevzuatı General Directorate of PTT Legislation Package

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğretim Üyesi Faruk SEZER
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Kargonun ne olduğu, lojistikten farkı hakkında bilgi edinilmiştir. What is the cargo has been informed about the difference between logistics.

2 Kargo taşıma esnasında dikkat edilecek hususlar öğrenilmiştir It has learned to be aware of issues during cargo handling

3 Kurye ve işlemlerini öğrenilmiştir It has learned the courier and handling

4 Kargo ve kurye arasındaki ayrım hakkında bilgi edinilmiştir It has been informed about the distinction between cargo and courier

5 Kargo ücretlendirmesi öğrenilmiştir It has learned cargo pricing

6 Kargo ve kuryede kullanılan ek hizmetler öğrenilmiştir. Cargo and additional services used in the courier has learned.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Genel Hükümler

General Provisions

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargo nedir, Lojistik nedir, Kargonun Önemi

What is Shipping, Logistics What is the Importance of Cargo

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Posta kargolarının tanımı, kargo yollama kağıdının düzenlenmesi

Mail cargo definition, cargo dispatch arranging paper

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargoların ücretlendirilmesi, kabul ve kayıt işlemleri

Cargo pricing, admission and registration procedures

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargoların ücretlendirilmesi, kabul ve kayıt işlemleri

Cargo pricing, admission and registration procedures
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargo hesaplarının kontrolü, gün sonu ve ay sonu işlemleri, kargo 
postalarının düzenlenmesi ve sevk işlemleri, kargo postalarının teslim 
alınması
Shipping accounts control, end of day and month-end procedures, 
organization and delivery of cargo operations mails, cargo receipt of 
mails

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargo hesaplarının kontrolü, gün sonu ve ay sonu işlemleri, kargo 
postalarının düzenlenmesi ve sevk işlemleri, kargo postalarının teslim 
alınması
Shipping accounts control, end of day and month-end procedures, 
organization and delivery of cargo operations mails, cargo receipt of 
mails

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara Sınav

Midterm exam

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargo hesaplarının kontrolü, gün sonu ve ay sonu işlemleri, kargo 
postalarının düzenlenmesi ve sevk işlemleri, kargo postalarının teslim 
alınması
Shipping accounts control, end of day and month-end procedures, 
organization and delivery of cargo operations mails, cargo receipt of 
mails

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargoların teslim edilmesi, kargoların bekletilme süreleri, ardiye ücreti

Delivery of cargo, cargo holding times, warehousing costs

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargoların teslim edilmesi, kargoların bekletilme süreleri, ardiye ücreti

Delivery of cargo, cargo holding times, warehousing costs
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargoların teslim edilmesi, kargoların bekletilme süreleri,Ardiye ücreti

Delivery of cargo, cargo holding times, Warehousing costs

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargo Yasakları Uygulama Usul ve Esasları

Shipping Prohibitions Implementing Rules and Procedures

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kargo Yasakları Uygulama Usul ve Esasları

Shipping Prohibitions Implementing Rules and Procedures

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Genel Tekrar

General review

5 / 7



DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type: DDS

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 2.00 2.00

Final Sınavı / Final Examination 1 2.00 2.00

Derse Katılım / Attending Lectures 14 3.00 42.00

Bireysel Çalışma / Self Study 14 2.00 28.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 7 2.00 14.00

Final Sınavı için Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 7 1.00 7.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 44 12.00 95.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 95.00/30.00 = 3.17 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 95.00 / 30.00 = 3.17 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 2.1.1 2.1.2 3.1.1 3.1.2 3.2.1 3.3.1 3.3.2 3.4.1 3.4.2

1.Kargonun ne olduğu, 
lojistikten farkı hakkında bilgi 
edinilmiştir. / What is the cargo 
has been informed about the 
difference between logistics.

4 5 1 4 3 3 4 1 4 4

2.Kargo taşıma esnasında 
dikkat edilecek hususlar 
öğrenilmiştir / It has learned to 
be aware of issues during 
cargo handling

4 4 1 4 2 4 4 1 3 5

3.Kurye ve işlemlerini 
öğrenilmiştir / It has learned the 
courier and handling

4 4 1 5 2 3 4 1 3 5

4.Kargo ve kurye arasındaki 
ayrım hakkında bilgi 
edinilmiştir / It has been 
informed about the distinction 
between cargo and courier

4 5 1 4 3 3 4 1 3 4

5.Kargo ücretlendirmesi 
öğrenilmiştir / It has learned 
cargo pricing

4 4 1 5 3 3 4 1 3 5

6.Kargo ve kuryede kullanılan 
ek hizmetler öğrenilmiştir. / 
Cargo and additional services 
used in the courier has learned.

4 5 1 5 2 4 4 1 4 4
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