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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Human Relations and Communication / Human Relations and Communication

Ders Kodu / Course Code PD202

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor Degree / Bachelor Degree

Ders Akts Kredi / ECTS 3.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

2.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

2.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Normal Education  / Normal Education 

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Yok None

Amacı / Purpose Temel iletişim becerilerini ve iletişimi etkileyen sosyal ve kültürel faktörleri vurgulamaktır. To be able to emphasize basic communication skills and social and cultural factors 
influencing communication

İçeriği / Content (YÖK Kur tanımı alınmıştır.) İletişimin Tanımı, İletişimin günlük hayatta ve ruh sağlığını 
korumadaki önemi İletişimin Süreçleri, İletişimin İlkeleri, İletişimin Önemi, İletişim 
Kuramları, İletişim Araçları

Definition of communication, significance of communication in daily life and  protecting 
mental health, process of communication, principles of communication, significance of 
communication, theories of communication, communication means

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Yok None

Staj Durumu / Internship Status Yok None

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğt. Üyesi Mehtap KARACİL
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 İletişim Süreçlerini tanır. At the end of the course, students will be able to,

2 Günlük yaşamda iletişimin İlkelerini analiz eder. define process of communication,

3 İletişimin Çeşitlerini ikili ilişkilerde kullanır. analyze principles of communication in daily life. 

4 Temel İletişim unsurlarını teorik yönden değerlendirir use communication styles in dichotomic relationships

5 İletişim Teori ve Yöntemlerini açıklar evaluate basic communication components theoretically

6 İletişim Araçlarının eğitimdeki önemini değerlendirir explain communication theory and styles

7 İletişim Kuramlarını öğrenir. evaluate significance of communication means in education 

8 Etkili insan ilişkilerinde iletişim süreçlerinin önemini analiz eder. learn communication theories

9 analyze significance of communication process in effective human relationships   

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişimin Tanımı

Definition of communicaton

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişimin Süreçleri

Process of communication

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişimin İlkeleri

Principles of communication

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişimin Çeşitleri

Communication styles 

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişimin Çeşitleri

Communication styles 
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Temel İletişim Unsurları

Basic communication components 

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara Sınav

Midterm examination   

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişim Teori ve Yöntemleri

Communication theory and styles 

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişim Teori ve Yöntemleri

Communication theory and styles

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişimin Önemi

Significance of communication 

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişim Kuramları

Communication theories 
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişim Araçları

Communication means 

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İnsan İlişkilerinin İlkeleri

Principles of human relationship

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Genel Tekrar

General review    
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

701Ara Sınav / Midterm Examination

202Quiz / Quiz

101Ev Ödevi / Homework

Toplam / Total: 4 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 10.00 10.00

Final Sınavı / Final Examination 1 2.00 2.00

Quiz / Quiz 1 10.00 10.00

Derse Katılım / Attending Lectures 16 4.00 64.00

Bireysel Çalışma / Self Study 16 1.00 16.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 35 27.00 102.00
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Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 102.00/30.00 = 3.40 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 102.00 / 30.00 = 3.40 ~ 

PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 2.1.1 2.1.2 2.1.3 3.1.1 3.1.2 3.2.1 3.2.2 3.3.1 3.3.2 3.4.1 3.4.2 3.4.3 3.4.4

1.İletişim Süreçlerini tanır. / At 
the end of the course, students 
will be able to,

4 2 4 3 4 5 4 5 4 4 4 3

2.Günlük yaşamda iletişimin 
İlkelerini analiz eder. / define 
process of communication,

4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3

3.İletişimin Çeşitlerini ikili 
ilişkilerde kullanır. / analyze 
principles of communication in 
daily life. 

2 3 4 3 4 2 1 3 2 4 4 3

4.Temel İletişim unsurlarını 
teorik yönden değerlendirir / 
use communication styles in 
dichotomic relationships

4 3 4 3 4 4 3 2 3 4 3 3

5.İletişim Teori ve Yöntemlerini 
açıklar / evaluate basic 
communication components 
theoretically

3 3 3 4 4 2 3 3 4 4 4 3

6.İletişim Araçlarının eğitimdeki 
önemini değerlendirir / explain 
communication theory and 
styles

3 3 4 2 2 3 4 4 4 3 2 4

7.İletişim Kuramlarını öğrenir. / 
evaluate significance of 
communication means in 
education 

3 4 3 3 2 3 4 3 3 4 3 3

8.Etkili insan ilişkilerinde 
iletişim süreçlerinin önemini 
analiz eder. / learn 
communication theories

3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3

9. / analyze significance of 
communication process in 
effective human relationships   

3 4 3 3 3 3 4 3 2 3 4 3
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