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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Management and Organization / Management and Organization

Ders Kodu / Course Code SYB108B

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor Degree / Bachelor Degree

Ders Akts Kredi / ECTS 4.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 1

Öğretim Sistemi / Teaching System Normal Education  / Normal Education 

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Yok None

Amacı / Purpose Yönetim ve Organizasyon dersinde amaç, öğrencilere iş hayatlarında kullanacakları temel 
yönetim kavramlarının ve yönetim bilimi alanındaki güncel teori ve gelişmelerin 
öğretilmesidir. Özellikle güncel yönetim yaklaşımları üzerinde durularak öğrencilerin çağın 
getirdiği yöneticilik bilgisini kazanmaları amaçlanmaktadır.

Giving basic information about management and organization to students and 
teaching management theories and functions.

İçeriği / Content Yönetimle ilgili temel kavramlar, Yönetim kuramları, Yönetim Fonksiyonları, Kalite ve 
Toplam Kalite Yönetimi, Amaçlara Göre Yönetim, Örgütlerde Çatışma Yönetimi, Stres ve 
Stres Yönetimi, Kriz ve Kriz Yönetimi, Örgüt Geliştirme, Zaman Yönetimi, Kariyer Yönetimi

Basic concepts of management, Management theories, Management Functions, 
Quality and Total Quality Management, Management by Purposes, Conflict 
Management in Organizations, Stress and Stress Management, Crisis and Crisis 
Management, Organization Development, Time Management, Career Management

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Yok None

Staj Durumu / Internship Status Yok None

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

"Management" by Stephen P. Robbins ve Mary Coulter,
Koçel, T. (2017). Yönetim ve organizasyonda metodoloji ve güncel kavramlar. İstanbul 
Üniversitesi İşletme Fakültesi Dergisi, 46, 3-8.
Özalp, İ., Koparal, C., & Berberoğlu, G. (1996). Yönetim ve organizasyon. TC Anadolu 
Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi.

"Management" by Stephen P. Robbins ve Mary Coulter,

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğr.Üyesi Eda ADATEPE Asst. Prof. Eda ADATEPE
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Yönetimle ilgili temel kavramları kavramak To be able to evaluate the phenomena of management within a perspective of its historical 
development.

2 Yönetim biliminin gelişimini kavramak
To be able to understand the scope and basic content of administrative science and to properly 
identify the relations between the state, the political processes, public administration and private 
sector

3 Yönetim teorilerini kavramak To be able to comprehend the concepts, definitions and basic characteristics of organizations and to 
provide them with the general knowledge of management theories and their changing nature

4 Yönetim fonksiyonlarını kavramak
To have a detailed understanding of the main functions of administration and management systems 
which the students of the Faculty of Economic and Administrative Sciences will encounter in a variety 
of other courses during their undergraduate education

5 Güncel yönetim yaklaşımlarını kavramak To be able to grasp the current changes and transformations taking place in the field of public 
administration in a globalized world

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Dersin Tanımı, İçeriği, Ödevler, Projeler, Değerlendirme ve Literatür 
Hakkında Bilgi Verilmesi

Providing Information About Course Description, Content, 
Assignments, Projects, Evaluation and Literature

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim Kuramları

management theories

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim fonksiyonları/ Planlama

Management functions/Planning

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim fonksiyonları/Örgütleme

Management functions/Organization

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim fonksiyonları/ Yöneltme (Yürütme)

Management functions/ Directing (Execution)
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim Fonksiyonları/Koordinasyon (Eşgüdümleme)

Management Functions/Coordination

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim Fonksiyonları-Kontrol (Denetim)

Management Functions-Control (Audit)

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara Sınav

Midterm Exam

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Çatışma Yönetimi

Conflict Management

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Stres ve Stres Yönetimi

Stress and Stress Management

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kriz ve Kriz Yönetimi

Crisis and Crisis Management
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Örgüt Geliştirme, Kariyer Yönetimi

Organization Development, Career Management

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kalite ve Toplam Kalite Yönetimi

Quality and Total Quality Management

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Örgütlerde Takım Çalışması ve Yönetimi Değişim Mühendisliği(Süreç 
Yenileme), Bilgi Yönetimi, Öğrenen Örgütler 

Haberleşme, İletişimde Engeller, Gruplarda Haberleşme, Otorite, 
Disiplin, Moral, Statü

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Genel tekrar

An overview

16

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yarıyıl sonu sınavı (final)

Final exam
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

401Ara Sınav / Midterm Examination

6015Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination

Toplam / Total: 16 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

601Final Sınavı / Final Examination

4015Final Sınavı için Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination

Toplam / Total: 16 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:
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İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 10 2.00 20.00

Final Sınavı için Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 16 2.00 32.00

Derse Katılım / Attending Lectures 14 3.00 42.00

Bireysel Çalışma / Self Study 16 1.00 16.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 58 10.00 112.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 112.00/30.00 = 3.73 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 112.00 / 30.00 = 3.73 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program 

1.1.1 2.1.1 3.1.1 3.2.1 3.3.1 3.4.1

1.Yönetimle ilgili temel 
kavramları kavramak / To be 
able to evaluate the 
phenomena of management 
within a perspective of its 
historical development.

3 2 4 3 3 2

2.Yönetim biliminin gelişimini 
kavramak / To be able to 
understand the scope and 
basic content of administrative 
science and to properly identify 
the relations between the state, 
the political processes, public 
administration and private 
sector

3 2 3 4 2 3

3.Yönetim teorilerini 
kavramak / To be able to 
comprehend the concepts, 
definitions and basic 
characteristics of organizations 
and to provide them with the 
general knowledge of 
management theories and their 
changing nature

2 2 3 2 2 3

4.Yönetim fonksiyonlarını 
kavramak / To have a detailed 
understanding of the main 
functions of administration and 
management systems which 
the students of the Faculty of 
Economic and Administrative 
Sciences will encounter in a 
variety of other courses during 
their undergraduate education

5 3 3 2 4 4

5.Güncel yönetim 
yaklaşımlarını kavramak / To 
be able to grasp the current 
changes and transformations 
taking place in the field of 
public administration in a 
globalized world

5 5 5 4 4 5
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